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สรุปรายงาน รายรับ – รายจ่าย  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

หมวด จำนวนเงิน (บาท) 
หมวดภาษีอากร            88,546,108.31  

1 ภาษีจัดเก็บเอง             6,016,261.61  

2 ภาษีรัฐบาลจัดสรร           82,529,846.70  

หมวดค่าธรรมเนียม             4,840,256.70  
1 ใบอนุญาตและค่าธรรมเนียม             4,840,256.70  
หมวดรายได้จากทรัพย์สิน            3,678,240.47  
1 รายได้จากทรัพยส์ิน            3,678,240.47  
หมวดรายได้จากสาธารณูปโภคและการพาณิชย์             3,492,583.44  
1 รายได้จากสาธารณูปโภคและการพาณิชย ์             3,492,583.44  

หมวดรายได้เบ็ดเตล็ด                 22,176.12  
1 รายได้เบ็ดเตล็ด                 22,176.12  
หมวดรายได้จากทุน               229,000.00  
1 รายได้จากทุน                29,000.00  
หมวดเงินอุดหนุนทั่วไป         163,081,376.75  

1 เงินอุดหนุนทั่วไปเพื่อดำเนินการตามอำนาจหน้าท่ี          36,367,700.00  
2 เงินอุดหนุนทั่วไประบุวัตถุประสงค์            6,484,256.13  
3 เงินอุดหนุนทั่วไปอ่ืนๆ นอกเหนือจากรายการข้างต้น                29,420.62  
หมวดบัญชีเงินสะสม         107,714,854.09  

1 ยอดเงนิสะสม ณ วันสิ้นเดือนกันยายนของปีงบประมาณ          31,808,306.06  
2 ยอดเงินทุนสำรองสะสม ณ วันสิ้นเดือนกันยายนของปีงบประมาณ            75,906,548.03  

รวมท้ังสิ้น         371,604,595.88  
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รายรับ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

หมวดบัญชีเงินสะสม 107,714,854.09 

คิดเป็นร้อยละ 28.99 

หมวดเงินอุดหนุนทั่วไป 

163,081,376.75  

คิดเป็นร้อยละ 43.89 

หมวดภาษีอากร 88,546,108.31 

คิดเป็นร้อยละ 23.83 

หมวดค่าธรรมเนียม 4,840,256.70 

คิดเป็นร้อยละ 1.30 

หมวดรายได้จากทรัพย์สิน 

3,678,240.47 

คิดเป็นร้อยละ 0.99 
หมวดรายได้จากสาธารณูปโภค

และการพาณิชย์ 

3,492,583.44 คิดเป็นร้อยละ 

0.94 

หมวดรายได้จากทุน 229,000 

คิดเป็นร้อยละ 0.06 

หมวดรายได้เบ็ดเตล็ด 22,176.12 

คิดเป็นร้อยละ 0.01 
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หมวด จำนวนเงิน (บาท) 

หมวดรายจ่ายงบกลาง    29,331,236.75  

1 เงินช่วยเหลือค่าทำศพ                    -    

2 ค่าชำระหนี้เงินต้นและเงินดอกเบีย้      4,426,567.34  

3 รายจ่ายตามข้อผูกพัน      5,886,585.41  

4 เงินสมทบกองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการส่วนท้องถิ่น (ก.บ.ท.)      3,063,241.50  

5 เงินสมทบกองทุนประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทน        510,064.00  

6 เงินสำรองจ่าย           1,120.00  

7 เงินช่วยเหลืองบประมาณรายจา่ยเฉพาะการประปา                    -    

8 เงินช่วยเหลืองบประมาณรายจา่ยเฉพาะการ สถานธนานุบาล                    -    

9 อื่นๆนอกเหนือจากรายการข้างต้น    15,443,658.50  

หมวดรายจ่ายงบบุคลากร  123,484,685.79  

1 เงินเดือน (ฝ่ายการเมือง)      4,296,000.00  

2 เงินเดือน (ฝ่ายประจำ)  119,188,685.79  

3 อื่นๆนอกเหนือจากรายการข้างต้น                    -    

หมวดรายจ่ายงบดำเนินงาน    59,163,143.81  

1 ค่าตอบแทน      2,553,580.89  

2 ค่าใช้สอย    42,661,708.97  

3 ค่าวัสด ุ      8,692,659.00  

4 ค่าสาธารณูปโภค      5,255,194.95  

5 อื่นๆนอกเหนือจากรายการข้างต้น                    -    

หมวดรายจ่ายงบลงทุน      3,053,100.00  

1 ค่าครุภณัฑ ์      2,043,600.00  

2 ค่าที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง      1,009,500.00  

3 อื่นๆนอกเหนือจากรายการข้างต้น                    -    

หมวดรายจ่ายงบอุดหนุน        930,000.00  

1 เงินอุดหนุนกิจการที่เป็นสาธารณประโยชน ์        930,000.00  

รวมท้ังสิ้น  215,962,166.35  
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รายจ่าย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

หมวดรายจ่ายงบกลาง จำนวน 

29,331,236.75 บาท คิดเป็นร้อยละ 13.58 

หมวดรายจ่ายงบบุคลากร จำนวน 

123,484,685.79 บาท คิดเป็นร้อยละ 57.18 

หมวดรายจ่ายงบดำเนินงาน จำนวน 

59,163,143.81 บาท คิดเป็นร้อยละ 27.40 

หมวดรายจ่ายงบลงทุน จำนวน      

3,053,100.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.41 

หมวดรายจ่ายงบอุดหนุน จำนวน      

930,000.00  บาท คิดเป็นร้อยละ 0.43 
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รายงานผลประกอบการสถานธนานุบาล 

เทศบาลเมืองเมืองพล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
รับจำนำ ไถ่ถอน ทรัพย์หลุดจำนำ กำไรทรัพย์

หลุด 

ดอกเบี้ยรับจำนำ กำไรสุทธ ิ เงินบูรณะท้องถิ่น 

22,474 488,728,890 21,997 470,824,040 407 6,783,500 1,965,200 13,816,041 11,845,324.73 2,328,388.96 

ณ  วันที่  30  กันยายน 2566  สถานธนานุบาลมีทรัพย์รับจำนำทั้งสิ้น จำนวน 5,845 ราย เป็นเงิน  

130,729,320 บาท โดยจำแนกออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ    

1.   ทองคำ นาก เพชร พลอย จำนวน 5,587  ราย เป็นเงิน   129,975,570  บาท 

2.   เครื่องใช้ไฟฟ้าและอ่ืนๆ จำนวน     258  ราย เป็นเงิน         753,750  บาท 

ในปีงบประมาณ 2566 ทางคณะผู้บริหารเทศบาลเมืองเมืองพล ได้เล็งเห็นความเดือดร้อนของ

ประชาชน ทั้งที่อยู่ในเขตเทศบาลและใกล้เคียง ได้เตรียมเงินทุนหมุนเวียนไว้รองรับเพ่ือให้เพียงพอต่อความ

ต้องการของประชาชน ช่วยบรรเทาความเดือนร้อนโดยเฉพาะในช่วงเปิดภาคเรียน ของนักเรียน นิสิต และ

นักศึกษา ให้มีเงินทุนหมุนเวียนใช้จ่าย และนักศึกษา ให้มีเงินทุนหมุนเวียนใช้จ่ายในอัตราดอกเบี้ยต่ำ และตาม

หนังสือสั่งการสำนักงาน จ.ส.ท. เรื่อง การปรับลดอัตราดอกเบี้ย ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 30 

กันยายน 2566 ดังนี้ 

ปรับลดอัตราดอกเบี้ย (1 ต.ค. 65 - 30  พ.ย. 65),( 1 มี.ค. 66 - 31 พ.ค. 66), (1 ส.ค. 66 - 30 ก.ย. 66) 

1. เงินต้นไม่เกิน      5,000.00  บาท  คิดดอกเบี้ยร้อยละ     0.50  บาทต่อเดือน 

2. เงินต้นเกินกว่า    5,000.00  บาท  คิดดอกเบี้ยร้อยละ     1.00  บาทต่อเดือน 

ปรับลดอัตราดอกเบี้ย (1  มิ.ย. – 31 ก.ค. 66)   

1. เงินต้นไม่เกิน      5,000.00  บาท  คิดดอกเบี้ยร้อยละ     0.25  บาทต่อเดือน 

2. เงินต้นเกินกว่า    5,000.00  บาท  คิดดอกเบี้ยร้อยละ     1.00  บาทตอ่เดือน 

ปรับลดอัตราดอกเบี้ย (1 ธ.ค. 65 – 28 ก.พ. 66) 

1. เงินต้นไม่เกิน      5,000.00  บาท 2 เดือนแรกไม่คิดดอกเบี้ย จากนั้นคิดดอกเบี้ยร้อยละ 0.25 บาทต่อเดือน 

2. เงินต้นเกินกว่า    5,000.00  บาท  คิดดอกเบี้ยร้อยละ   1.00  บาทต่อเดือน 
 

 

 

 

 



การพัฒนาคุณภาพคนและสังคม 
การพัฒนาคุณภาพคนและสังคม 

โครงการเฝ้าระวังความปลอดภัยขอ
งน้ำ

อุปโภคบริโภคในชุมชน

โครงการเฝ้าระวัง ป้องกันและควบคุมโรคระบบ
ทางเดินอาหาร

โครงการเทศบาลเมือง
เมืองพลปลอดโรค

พิษสุนัขบ้าฯ

โครงการรณรงค์ล้างส้วมพร้อมกันรับวันสงกรานต์ 

โครงการส่งเสริมและพัฒนาการประกอบ
กิจการจำหน่ายอาหาร 

ยุทธศาสตร์ที่ 1

โครงการส่งเสริมและพัฒนาระบบบริการสาธารณสุขมูลฐานในชุมชน 

โครงการเฝ้าระวัง ป้องกันและควบคุมโรค

ไข้เลือดออกและไข้ซิก้า
 

โครงการอุดหนุนชุม
ชนในเขตเทศบาลดำ

เนิน

งานตามแนวทางโคร
งการพระราชดำริ

โครงการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพของเด็ก
และเยาวชนในเขตเทศบาล

โครงการจัดกิจกรรมวันครอบครัว 

โครงการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผู้สูงอายุ 

โครงการสมทบเงินกองทุนหลักประกันสุขภาพในระดับท้องถิ่นหรือพื้นที่

โครงการสนับสนุนการบริหารจัดการศูนย์

บริการสาธารณสุขเทศบาลเมืองเมืองพล 

โครงการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายแกนนำ
สุขภาพในเขตเทศบาลเมืองเมืองพล 

จำนวน 23 โครงการ งบประมาณจัดสรร 21,389,000 บาท ใช้งบประมาณ 21,381,977 บาท งบประมาณคงเหลือ 7,023 บาท

จำนวน 23 โครงการ งบประมาณจัดสรร 21,389,000 บาท ใช้งบประมาณ 21,381,977 บาท งบประมาณคงเหลือ 7,023 บาท
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การพัฒนาเมืองและชุมชนให้น่าอยู่
อย่างยั่งยืน 

การพัฒนาเมืองและชุมชนให้น่าอยู่
อย่างยั่งยืน 

โครงการพัฒนาและการจัดระเบียบ
ทางเท้า 

โครงการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการและจุดตรวจความปลอดภัยด้านการจราจรทางถนนช่วงเทศกาลปีใหม่

โครงการฝึกซ้อมแผนป้
องกันและบรรเทา

สาธารณภัย 

โครงการจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการและจุดตรวจความปลอดภัยด้านการจราจรทางถนน ช่วงเทศกาลสงกรานต์

โครงการจ้างเหมาดำเนินการ ปรับปรุง ซ่อมแซม

ไฟฟ้าสาธารณะตามถนน ซอยต่างๆ ในเขตเทศบาลฯ

ยุทธศาสตร์ที่ 2

โครงการจัดงานวันต่อต้านยาเสพติดโลก 

โครงการจัดกิจกรรมเนื่
องในวัน อปพร. 

โครงการส่งเสริมกา
รพัฒนาเมืองสิ่ง

แวดล้อมยั่งยืน

โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบการ
จราจรภายในเขตเทศบาล 

โครงการตรวจวัดแอลกอฮอล์พนักงานขับรถโดยสารสาธารณะช่วงเทศกาลปีใหม่ 

โครงการตรวจวัดแอลกอฮอล์พนักง
านขับรถ

โดยสารสาธารณะในช่วงเทศกาลสงกรานต์

โครงการติดตั้งถังเก็บน้ำ พร้อมเทพื้นฐานวางถัง 

โครงการจ้างเหมาดูแลสวนสาธารณะ

สวนหย่อม และปรับปรุงภูมิทัศน์ 

โครงการซ่อมสร้างผิวจราจรเดิมซอยสาธารณะประโยชน์
แยกจากถนนพลรัตน์ (ตรงข้ามศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลพล)  

จำนวน 34 โครงการ งบประมาณจัดสรร 29,939,280 บาท 
ใช้งบประมาณ 8,844,489 บาท งบประมาณคงเหลือ 21,094,791 บาท

จำนวน 34 โครงการ งบประมาณจัดสรร 29,939,280 บาท 
ใช้งบประมาณ 8,844,489 บาท งบประมาณคงเหลือ 21,094,791 บาท
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การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
เพื่อการแข่งขัน 

การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
เพื่อการแข่งขัน 

โครงการจ้างเหมาคนงานรักษาควา
มสะอาดอาคาร

สำนักงานเทศบาลและปฏิบัติงานภา
ยในสำนักปลัดเทศบาล

โครงการขับเคลื่อนการน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่การปฏิบัติในชีวิตประจำวัน

โครงการจ้างเหมาบุคค
ลภายนอกเพื่อปฏิบัติงา

น

ภายในกองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

โครงการจ้างเหมาบุคคลภายนอกทำความสะอาดและปฏิบัติงานภายในกองคลัง 

โครงการจัดเก็บค่าธรรมเนียมเก็บและขนขยะมูลฝอย 

ยุทธศาสตร์ที่ 3

โครงการพัฒนาร้านจำหน่ายหม่ำสู่มาตรฐานอาหารปลอดภัย  

โครงการปรับปรุงแผน
ที่ภาษีและทะเบียน

ทรัพย์สิน 

โครงการจ้างเหมาคน
พิการ 

โครงการจ้างเหมาบุคคลภายนอกปฏิบัติงานภายใน
กองช่าง 

โครงการจ้างเหมาบุคคลภายนอกช่วยปฏิบัติงานภายในกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

โครงการจ้างเหมาบุคคลภายนอกปฏิ
บัติงานในกอง

สวัสดิการสังคม 

โครงการตลาดสดน่าซื้ออย่างยั่งยืน 

โครงการพัฒนาร้านจำหน่ายเนื้อสัตว์ให้ได้
มาตรฐาน  

โครงการปรับปรุงตลาดสดเทศบาล 1 ตำบลเมืองพล
อำเภอพล จังหวัดขอนแก่น  

จำนวน 23 โครงการ งบประมาณจัดสรร 9,554,400 บาท ใช้งบประมาณ 9,364,656 บาท งบประมาณคงเหลือ 189,744 บาท

จำนวน 23 โครงการ งบประมาณจัดสรร 9,554,400 บาท ใช้งบประมาณ 9,364,656 บาท งบประมาณคงเหลือ 189,744 บาท
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การพัฒนาการศึกษา ศาสนา
วัฒนธรรมและนันทนาการ  

การพัฒนาการศึกษา ศาสนา
วัฒนธรรมและนันทนาการ  

โครงการจ้างเหมาครูสอนภาษาต่าง
ประเทศ 

โครงการจ้างเหมาบริการสอน 

โครงการจัดกิจกรรมเด็
กและเยาวชน

โครงการจัดงานประเพณีลอยกระทง 

โครงการประชุมกลุ่มวิชาการเพื่อพัฒนางานวิชาการ
ให้มีคุณภาพ

ยุทธศาสตร์ที่ 4

โครงการพัฒนาศักยภาพและความเข้มแข็งให้กับคณะ
กรรมการการการศึกษาเทศบาลเมืองเมืองพลและผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดทำแผนการศึกษา  

โครงการจัดทำแผนพัฒ
นาการศึกษา 

ค่าใช้จ่ายในการจัดก
ารศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

โครงการส่งเสริมศักยภาพการจัดการศึกษาของ
ท้องถิ่นค่าปัจจัยพื้นฐานสำหรับนักเรียนยากจน

โครงการจัดงานวันขึ้นปีใหม่ 

โครงการสนับสนุนอาหารกลางวัน  

โครงการจัดงานประเพณีสงกรานต์  

โครงการจัดงานวันเด็กแห่งชาติ 

โครงการสนับสนุนและพัฒนาการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

โครงการยกย่องเชิดชูเ
กียรติครูและบุคลากรดี

เด่น

ในสถานศึกษา 

จำนวน 34 โครงการ งบประมาณจัดสรร 25,426,850 บาท ใช้งบประมาณ 24,416,961 บาท งบประมาณคงเหลือ 1,009,889 บาท

จำนวน 34 โครงการ งบประมาณจัดสรร 25,426,850 บาท ใช้งบประมาณ 24,416,961 บาท งบประมาณคงเหลือ 1,009,889 บาท
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การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม  

การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม  

โครงการสำนักงานสีเขียว (Green Office)  

โครงการจ้างเหมาเก็บกวาดรักษาความสะอาด
ตลาดสดเทศบาล 1 

โครงการจ้างเหมาเก็บก
วาดรักษาความสะอาด

ถนนซอย และสถานที่หรือทางสา
ธารณะ 

โครงการจ้างเหมาเก็บขนขยะมูลฝอยภายในเขตเทศบาลฯ 

โครงการจ้างเหมาบุคคลภายนอกปฏิบัติงานฝังกลบ
ขยะมูลฝอย 

ยุทธศาสตร์ที่ 5

ค่าทดแทนกรณีสภาพแวดล้อมเสื่อมโทรม

โครงการจ้างเหมาบุคค
ลภายนอกคัดแยกขยะมู

ลฝอยประจำ

สถานที่กำจัดขยะมูลฝอ
ยและสิ่งปฏิกูลของเทศ

บาลฯ

โครงการรณรงค์การคัดแยกขยะ
และทิ้งขยะ

อย่างถูกวิธี  

โครงการติดตามตรวจสอบคุณภาพน้ำ
ของแหล่งน้ำผิวดิน

โครงการรณรงค์ลดภาวะโลกร้อน 

โครงการส่งเสริมกิจกรรมเพื่อการรั
กษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
 

โครงการพัฒนาระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

โครงการจ้างเหมาบริการฝังกลบขยะมูลฝอยภายใน

สถานที่กำจัดขยะมูลฝอยขอเทศบาลเมืองเมืองพล

โโครงการจัดหาดินสำรองเพื่อใช้ในการฝังกลบมูลฝอย 

โครงการจ้างเหมาบุคค
ลภายนอกช่วยปฏิบัติงา

น

ในกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

จำนวน 21 โครงการ งบประมาณจัดสรร 9,801,850 บาท ใช้งบประมาณ 9,786,219 บาท งบประมาณคงเหลือ 15,631 บาท

จำนวน 21 โครงการ งบประมาณจัดสรร 9,801,850 บาท ใช้งบประมาณ 9,786,219 บาท งบประมาณคงเหลือ 15,631 บาท
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การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดีภายใต้หลักธรรมาภิบาล   

การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดีภายใต้หลักธรรมาภิบาล   

โครงการปกป้องสถาบันสำคัญของชาติ   

โครงการส่งเสริมวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตยและสร้างความปรองดองสมานฉันท์ 

โครงการฝึกอบรมและพั
ฒนาบุคลากรของ

เทศบาลและทัศนศึกษา
ดูงาน 

โครงการพัฒนาการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของเทศบาลเมืองเมืองพล 

โครงการสนับสนุนงบประมาณตามแผนการดำเนิน
งานรัฐพิธี 

ยุทธศาสตร์ที่ 6

โครงการขอรับเงินอุดหนุนการบริหารงานการจัดตั้งยามท้องถิ่น 

โครงการจัดงานวันเทศ
บาล 

โครงการจัดทำแผนพั
ฒนาเทศบาล  

โครงการติดตามและประเมินผลแผน
พัฒนาเทศบาล 

โครงการอบรมด้านระเบียบกฎหมายกฎเกณฑ์ที่ถือปฏิบัติและจริยธรรมของเจ้าหน้าที่และประชาชน

โครงการให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่


ประชาชน 

โครงการจัดทำฐานข้อมูลกลาง “BigData” ของเทศบาลเมืองเมืองพล 

โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การจัดทำงบ

ประมาณรายจ่ายประจำปีอย่างมีส่วนร่วม 

โครงการอบรมให้ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน เพื่อป้องกัน
อาชญากรรมการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ และการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม 

โครงการเสริมสร้างคุณ
ธรรมและความโปร่งใส

ในการ

ปฏิบัติราชการเพื่อป้อง
กันการทุจริตและผลปร

ะโยชน์

ทับซ้อน

จำนวน 27 โครงการ งบประมาณจัดสรร 2,780,000 บาท ใช้งบประมาณ 2,697,430 บาท งบประมาณคงเหลือ 82,570 บาท

จำนวน 27 โครงการ งบประมาณจัดสรร 2,780,000 บาท ใช้งบประมาณ 2,697,430 บาท งบประมาณคงเหลือ 82,570 บาท
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ผลประเมินความพึงพอใจการให้บริการของเทศบาลเมืองเมืองพล 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

************************* 

ผลการตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการจากส่วนราชการ เทศบาลเมืองเมืองพล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 เป็นการประเมินระดับความพึงพอใจด้วยแบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการของเทศบาล
เมืองเมืองพล และกำหนดกลุ่มเป้าหมายในการตอบแบบประเมินความพึงพอใจฯ นี้ไว้ จำนวน 700 คน ซึ่งมีจำนวน
ผู้ใช้บริการตอบแบบประเมิน จำนวนทั้งสิ้น 707 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ได้ผลสรุป ดังนี้ 
ส่วนราชการภายในที่ขอรับบริการ 

 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

 

188

108

149

76

84

276

77

152

291

123

140

201

0 50 100 150 200 250 300 350

ศูนย์ราชการสะดวก

ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน

ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์

กองการเจ้าหน้าที่

กองสวัสดิการสังคม

กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ

กองการศึกษา

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม

กองช่าง

กองคลัง

ส านักปลัด

ส่วนราชการภายในที่ขอรับบริการ
คอลมัน1์

298, 42.15%

409, 57.85%

เพศ
ชาย

หญิง
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2. อายุ

 
 
3. สถานภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 

113, 15.94%

214, 30.18%

204, 28.77%

149, 21.02%

18, 2.54% 11, 1.55%

อายุ
อายุมากกว่า 61 ปีขึ้นไป

อายุ 51 - 60 ปี

อายุ 41 - 50 ปี

อายุ 31 - 40 ปี

อายุ 21 - 30 ปี

อายุต ่ากว่า 20 ปี

113, 15.98%

490, 69.31%

86, 12.16%

18, 2.55%

สถานภาพ
โสด

สมรส

หม้าย/หย่า

แยกกันอยู่
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4. ระดับการศึกษา 

 
 
5. อาชีพหลัก 

 
 
 
 
 
 

151, 21.36%

205, 29.00%
120, 16.97%

197, 27.86%

26, 3.68% 0, 0.00% 8, 1.13%

การศึ กษา
ประถมศึกษา

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
(ปวช., ปวส.)
ปริญญาตรี

ปริญญาโท

ปริญญาเอก

อื่นๆ (ไม่ได้รับการศึกษา)

73, 10.33%

31, 4.38%

300, 42.43%

247, 34.94%

25, 3.54%
19, 2.69% 12, 1.70%

อาชีพหลั ก
รับราชการ

พนักงานเอกชน/
รัฐวิสาหกิจ

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว

รับจ้าง

เกษตรกร

ข้าราชการบ านาญ

อื่นๆ (อาชีพอิสระ)
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6. ปัจจุบันอาศัยอยู่ 

 
 

 
ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของประชาชนในการรับบริการ ณ จุดบริการของเทศบาลเมืองเมืองพล 

   
 
 
 
 
 
 

34, 4.81%

35, 4.95%

53, 7.50%

75, 10.61%

102, 14.43%

35, 4.95%
54, 7.64%

49, 6.93%

51, 7.21%

40, 5.66%

65, 9.19%

54, 7.64%

30, 4.24%

30, 4.24%

ปัจจุบันอาศั ยอยู่ชุมชนทุ่งรวงทวง

ชุมชน บ.ข.ส. มิ งเมือง

ชุมชนเมืองเก่า

ชุมชนเมืองพล

ชุมชนเมืองใหม่

ชุมชนศรีเมือง

ชุมชนหนองแวง 1

ชุมชนหนองแวง 2

ชุมชนหนองแวง 3

ชุมชนหนองแวง 4

ชุมชนพลประชานกุูล

ชุมชนตลาดเก่า

ชุมชนพลประชาพฒันา

ชุมชนพลประชากลางเมือง

อื นๆ (นอกเขตพื้นที เทศบาล)
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มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด
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ระดับความพึงพอใจของประชาชนในการรับบริการ ณ จุดบริการ 
 

 
 

ท่านได้รับการให้บริการที่สะดวก 
รวดเร็ว และตรงตามความต้องการ

20.15%

เจ้าหน้าที่มีความพร้อมใน
การให้บริการ
20.02%

เจ้าหน้าที่ตอบค าถามได้ตรงประเดน็ ใช้ภาษาที่สุภาพ
ชัดเจน เข้าใจง่าย และให้ข้อมูลที่สอบถามได้ถูกต้อง

19.87%

ท่านได้รับความสะดวกของ
สถานที่ในการรับบริการ เช่น 
สถานที่จอดรถ ห้องน  า ที่นั่ง
คอยรับบริการ ป้ายข้อความ

บอกจุดบริการ เป็นต้น
19.92%

ท่านมีความพึงพอใจในภาพรวม
20.04%

ท่านได้รับการให้บริการท่ีสะดวก รวดเร็ว และตรงตามความต้องการ

เจ้าหน้าท่ีมีความพร้อมในการให้บริการ

เจ้าหน้าท่ีตอบค าถามได้ตรงประเด็น ใช้ภาษาท่ีสุภาพชัดเจน เข้าใจง่าย และให้ข้อมูลท่ีสอบถามได้ถูกต้อง

ท่านได้รับความสะดวกของสถานท่ีในการรับบริการ เช่น สถานที่จอดรถ ห้องน  า ท่ีนั่งคอยรับบริการ ป้ายข้อความบอกจุดบริการ เป็นต้น

ท่านมีความพึงพอใจในภาพรวม


