
                           

 

 

รายงานการวิเคราะห.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร8งใสในการดำเนินงาน                      

ของหน8วยงานภาครัฐ ในปB พ.ศ. 2566 

เทศบาลเมืองเมืองพล อำเภอพล จังหวัดขอนแก8น  

1. หลักการและเหตุผล 

   การประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ถือเปUนเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐเครื ่องมือหน่ึง  

โดย    เปUนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ3งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร_างสรรค` โดยกำหนดเปUนหนึ่งตัวชี้วัด             

ของแผนย3อยการปdองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล_องกับแผนแม3บทภายใต_ยุทธศาสตร`ชาติ 

ประเด็นการต3อต_านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเปdาหมายหลักให_ประเทศไทย    

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ ่งถือเปUนการยกระดับให_การประเมินคุณธรรมและความโปร3งใส           

ในการดำเนินการของหน3วยงานภาครัฐ โดยมุ 3งหวังให_ร ับทราบถึงสถานะและปrญหาการดำเนินงาน            

ด_านคุณธรรมและ ความโปร3งใส ช3องว3างความไม3เปUนธรรมและความด_อยประสิทธิภาพด_วยการนำข_อมูล      

ผลการประเมินมาเปUนแนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได_

อย3างเหมาะสม สะท_อนถึง ความพยายามและความตั ้งใจของหน3วยงานในการยกระดับมาตรฐาน               

การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

    รายงานการวิเคราะห`ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงาน 

ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด_วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได_แก3 (1) การปฏิบัติหน_าที่ (2) การใช_ 

งบประมาณ (3) การใช_อำนาจ (4) การใช_ทรัพย`สินของราชการ (5) การแก_ไขปrญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  

การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเป~ดเผยข_อมูล และ 

(10) การปdองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู_ของผู_มีส3วนได_ส3วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) การรับรู _ของผู_รับบริการ ผู_มาติดต3อ หรือผู_มีส3วนได_ส3วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร3ข_อมูลที่เปUนปrจจุบันบนเว็บไซต̀    

ของหน3วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท_อนให_เห็นถึง 

ผลการปฏิบัติงานของหน3วยงานในรอบป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 



   เทศบาลเมืองเมืองพล ได_เข_าร3วมการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงาน         

ของหน3วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 

โดยมีวัตถุประสงค`เพื่อให_ได_รับทราบถึงสถานการณ`ดำเนินงานด_านคุณธรรมและความโปร3งใสและนำผล      

การประเมินที่ได_ไปสู3การปรับปรุงพัฒนาให_มีการบริหารงานภาครัฐให_เปUนไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          

มีคุณภาพมากย่ิงข้ึน ท้ังในด_านการปฏิบัติงานการให_บริการและการอำนวยความสะดวกต3อประชาชน 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร:งใสในการดำเนินงาน ประจำปAงบประมาณ พ.ศ. 2566  

สำนักงาน ป.ป.ช. ได_เผยแพร3ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อให_

หน3วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช_ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให_เปUนไปตามหลัก        

ธรรมาภิบาล วันท่ี 1 สิงหาคม 2566 โดยเทศบาลเมืองเมืองพล มีผลการประเมินดังน้ี 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลเมืองเมืองพล  ได_รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของ

หน3วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป�งบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีค3าคะแนนโดยรวม เท3ากับ 98.67 คะแนน     

อยู3ในระดับ “ผ3านดี”  

 

 

 



2.2 ผลประเมินรายเคร่ืองมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 ผลประเมินรายเคร่ืองมือ 

เทศบาลเมืองเมืองพล ผลคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบด_วยดังน้ี 

เคร่ืองมือ คะแนน 

IIT 99.51 

EIT ส:วนท่ี 1 97.39 

EIT ส:วนท่ี 2 94.72 

OIT 100.00 

 

2.4 ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวัดการรับรูXของผูXมีส:วนไดXส:วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน_าท่ี 100 

2. การใช_งบประมาณ 99.02 

3. การใช_อำนาจ 100 

4. การใช_ทรัพย̀สินของราชการ 98.58 

5. การแก_ไขปrญหาการทุจริต 100 

แบบวัดการรับรูXของผูXมีส:วนไดXส:วนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 95.73 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร 96.06 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.39 

แบบวัดการรับรูXของการเป]ดเผยขXอมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเป~ดเผยข_อมูล 100.00 

10. การปdองกันการทุจริต 100.00 

2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห̂ค:าคะแนน ITA ปA 2566 7 ประเด็น 

เทศบาลเมืองเมืองพล มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห`ค3าคะแนน ITA ป� 2566 ประกอบด_วย 

7 ประเด็น  

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร:งใสและมีประสิทธิภาพ 

ขXอคำถาม ผลคะแนน 

i1 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน ปฏิบัติหรือให_บริการแก3บุคคลภายนอก เปUนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ_าหน_าท่ีของหน3วยงานท3าน ปฏิบัติหรือให_บริการแก3บุคคลภายนอกอย3างเท3าเทียม

กัน มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน ปฏิบัติงานหรือให_บริการโดยมุ3งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

และรับผิดชอบต3อหน_าท่ี มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i4 เจ_าหน_าท่ีของหน3วยงานท3าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย̀สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน` (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช3น ค3าธรรมเนียม ค3าปรับ) เพื่อแลก

กับปฏิบัติงานหรือให_บริการ หรือไม3 

100.00 

i5 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน มีการรับเงิน ทรัพย`สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน` จากบุคคลอื่น ที่อาจส3งผลให_มีการปฏิบัติหน_าที่อย3างไม3เปUนธรรมเพ่ือ

เปUนการตอบแทน หรือไม3 

100.00 



i6 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน มีการให_เงิน ทรัพย`สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ

ผลประโยชน` แก3บุคคลภายนอกเพื่อสร_างความสัมพันธ`ที่ดีและคาดหวังให_มีการตอบ

แทนในอนาคต หรือไม3 

100.00 

e1 หน3วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก3ท3าน เปUนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e2 หน3วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก3ท3าน อย3างเปUนธรรมและไม3เลือกปฏิบัติ มาก

น_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e3 หน3วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก3ท3าน โดยมุ3งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต3อหน_าท่ี 

มากน_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e4 ในช3วง 1 ป�ที่ผ3านมา ท3านเคยถูกเจ_าหน_าที่เรียกรับเงิน ทรัพย`สิน ของขวัญ ของ

กำนัล หรือผลประโยชน` (นอกเหนือจากที ่กฎหมายกำหนด เช3น ค3าธรรมเนียม 

ค3าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให_บริการแก3ท3าน หรือไม3 

EP 97.32 

ES 100.00 

เฉล่ีย 98.67 

e11 การปฏิบัติหรือการให_บริการของเจ_าหน_าท่ี ดีข้ึนกว3าท่ีผ3านมา มากน_อยเพียงใด EP 97.41 

ES 90.10 

เฉล่ีย 93.76 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให_บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว3าที่ผ3านมา มาก

น_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e15 หน3วยงานมีการปรับปรุงองค̀กรให_มีความโปร3งใสมากข้ึน มากน_อยเพียงใด EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

o4 แผนยุทธศาสตร̀หรือแผนพัฒนาหน3วยงาน 100.00 

o11 แผนดำเนินงานและการใช_งบประมาณประจำป� 100.00 

o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช_งบประมาณประจำป� รอบ 6 

เดือน 

100.00 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป� 100.00 

o14 คู3มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 

 

 



(2) การใหXบริการและระบบ E-Service 

ขXอคำถาม ผลคะแนน 

i1 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน ปฏิบัติหรือให_บริการแก3บุคคลภายนอก เปUนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ_าหน_าท่ีของหน3วยงานท3าน ปฏิบัติหรือให_บริการแก3บุคคลภายนอกอย3างเท3าเทียม

กัน มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน ปฏิบัติงานหรือให_บริการโดยมุ3งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

และรับผิดชอบต3อหน_าท่ี มากน_อยเพียงใด 

100.00 

e1 หน3วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก3ท3าน เปUนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก

น_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e2 หน3วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก3ท3าน อย3างเปUนธรรมและไม3เลือกปฏิบัติ มาก

น_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e3 หน3วยงานปฏิบัติหรือให_บริการแก3ท3าน โดยมุ3งผลสมฤทธิ์ และรับผิดชอบต3อหน_าท่ี 

มากน_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e5 หน3วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต3าง ๆ เพ่ือให_เกิดประโยชน̀แก3ประชาชนและ

ส3วนรวม มากน_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 90.10 

เฉล่ีย 93.76 

e11 การปฏิบัติหรือการให_บริการของเจ_าหน_าท่ี ดีข้ึนกว3าท่ีผ3านมา มากน_อยเพียงใด EP 97.41 

ES 96.70 

เฉล่ีย 97.10 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให_บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว3าที่ผ3านมามาก

น_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e13 หน3วยงานมีระบบการให_บริการออนไลน̀หรือไม3 EP 97.35 

ES 100 

เฉล่ีย 96.68 

e14 หน3วยงานเป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอกได_เข_าไปมีส3วนร3วมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานให_ดีข้ึน มากน_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 



o15 คู3มือหรือมาตรฐานการให_บริการ 100.00 

o16 ข_อมูลเชิงสถิติการให_บริการ 100.00 

o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให_บริการ 100.00 

o18 E–Service 100.00 

o30 การเป~ดโอกาสให_เกิดการมีส3วนร3วม 100.00 

(3) ช:องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ̂เผยแพร:ขXอมูลข:าวสารภาครัฐ 

ขXอคำถาม คะแนน 

e6 หน3วยงานมีช3องทางเผยแพร3ข_อมูลข3าวสารท่ีสามารถเข_าถึงได_ง3าย มากน_อยเพียงใด EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e7 หน3วยงานมีการเผยแพร3ข_อมูลข3าวสารที่ประชาชนหรือผู_รับบริการควรได_รับทราบ

อย3างชัดเจน มากน_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

e8 หน3วยงานมีช3องทางที่ท3านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต3อการปฏิบัติงาน

หรือการให_บริการหรือไม3 

EP 97.35 

ES 100 

เฉล่ีย 99.00 

e9 หน3วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข_อซักถาม หรือให_คำอธิบาย แก3ท3านได_อย3าง

ชัดเจน มากน_อยเพียงใด 

EP 97.41 

ES 86.80 

เฉล่ีย 92.11 

e10 หน3วยงานมีช3องทางที่ท3านสามารถแจ_ง ให_ข_อมูล หรือร_องเรียน ในกรณีที่พบว3ามี

เจ_าหน_าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต3อหน_าท่ี หรือไม3 

EP 97.35 

ES 100 

เฉล่ีย 98.68 

o1 โครงสร_าง 100.00 

o2 ข_อมูลผู_บริหาร 100.00 

o3 อำนาจหน_าท่ี 100.00 

o5 ข_อมูลการติดต3อ 100.00 

o6 กฎหมายท่ีเก่ียวข_อง 100.00 

o7 ข3าวประชาสัมพันธ̀ 100.00 

o8 Q&A 100.00 

o9 Social Network 100.00 

 



(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชXทรัพย̂สินของราชการ 

ขXอคำถาม คะแนน 

i19 ท3านรู_แนวปฏิบัติของหน3วยงานของท3าน เกี่ยวกับการใช_ทรัพย`สินของราชการท่ี

ถูกต_อง มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย`สินของราชการ ไปใช_ปฏิบัติงานมีความ

สะดวกมากน_อยเพียงใด 

100.00 

i21 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย`สินของราชการไปใช_

ปฏิบัติงานอย3างถูกต_อง มากน_อยเพียงใด 

97.06 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย̀สินของราชการไปใช_ โดยไม3ได_ขอ

อนุญาตอย3างถูกต_อง มากน_อยเพียงใด 

97.06 

i23 เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานท3าน มีการใช_ทรัพย`สินของราชการ เพื่อประโยชน̀

ส3วนตัว มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i24 หน3วยงานของท3าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช_ทรัพย`สินของราชการ 

อย3างสม่ำเสมอ เพ่ือปdองกันไม3ให_มีการนำไปใช_ประโยชน̀ส3วนตัว มากน_อยเพียงใด 

100.00 

กรณีท่ีมีการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวกับการใชXทรัพย̂สินของทางราชการ 

o34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป� 100.00 

o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มี

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี ่ยวกับการใช_ทรัพย`สินของทาง

ราชการ) 

100.00 

(5) กระบวนการสรXางความโปร:งใสในการใชXงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจXาง 

ขXอคำถาม ผลคะแนน 

i7 ท3านทราบข_อมูลเก่ียวกับงบประมาณของหน3วยงานหรือของส3วนงานท่ีท3านปฏิบัติ

หน_าท่ี มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i8 ท3านเคยเข_าไปมีส3วนร3วมในกระบวนการงบประมาณ มากน_อยเพียงใด 100.00 

i9 หน3วยงานของท3าน ใช_จ3ายงบประมาณเปUนไปตามวัตถุประสงค`และคุ_มค3า มาก

น_อยเพียงใด 

100.00 

i10 หน3วยงานของท3าน ใช_จ3ายงบประมาณเพื่อประโยชน̀ส3วนตัว กลุ3ม หรือพวกพ_อง 

มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i11 เจ_าหน_าที ่ของหน3วยงานท3าน มีการเบิกจ3ายเงินที ่เปUนเท็จ เช3น ค3าทำงาน

ล3วงเวลา ค3าวัสดุอุปกรณ̀ หรือค3าเดินทาง ฯลฯ มากน_อยเพียงใด 

94.12 



i12 หน3วยงานของท3าน มีการจัดซื้อจัดจ_าง ที่เอื้อประโยชน`ให_ผู_ประกอบการรายใด

รายหน่ึง มากน_อยเพียงใด 

100.00 

o11 แผนดำเนินงานและการใช_งบประมาณประจำป� 100.00 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป� 100.00 

o19 แผนการจัดซ้ือจัดจ_างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 

o20 ประกาศต3าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ_างหรือการจัดหาพัสดุประจำป� 100.00 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชXอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ขXอคำถาม ผลคะแนน 

i13 ท3านได_รับมอบหมายงานตามตำแหน3งหน_าที่จากผู_บังคับบัญชาของท3านอย3าง

เปUนธรรม มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i14 ท3านได_รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู_บังคับบัญชาของท3านอย3างเปUน

ธรรม มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i15 ผู_บังคับบัญชาของท3าน มีการคัดเลือกผู_เข_ารับการฝ�กอบรม การศึกษาดูงาน 

หรือการให_ทุนการศึกษา อย3างเปUนธรรม มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i16 ท3านเคยถูกผู_บังคับบัญชาสั่งการให_ทำธุระส3วนตัวของผู_บังคับบัญชา มากน_อย

เพียงใด 

100.00 

i17 ท3านเคยถูกผู_บังคับบัญชาสั่งการให_ทำในสิ่งที่ไม3ถูกต_อง หรือมีความเสี่ยงต3อการ

ทุจริต มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i18 การสรรหา บรรจุ แต3งตั้ง โยกย_าย เลื่อนตำแหน3ง ในหน3วยงานของท3าน มีการ

เอ้ือประโยชน̀ให_บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพ_อง มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i27 ท3านทราบเกี ่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจ_าหน_าท่ีของหน3วยงานท3าน มากน_อยเพียงใด 

100.00 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

o25 หลักเกณฑ̀การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป� 100.00 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ_าหน_าท่ีของรัฐ 100.00 

o40 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100.00 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ_าหน_าท่ีของรัฐ 100.00 



(7) กลไกและมาตรการในการแกXไขและปlองกันการทุจริตภายในหน:วยงาน 

ขXอคำถาม ผลคะแนน 

i25 ผู_บริหารสูงสุดของหน3วยงานของท3าน ให_ความสำคัญกับการแก_ไขปrญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i26 มาตรการปdองกันการทุจริตของหน3วยงานท3าน สามารถปdองกันการทุจริตได_จริงมาก

น_อยเพียงใด 

100.00 

i28 หน3วยงานของท3าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปdองกัน

การทุจริตในหน3วยงาน มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i29 หากท3านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน3วยงาน ท3านมั่นใจที่จะแจ_ง ให_ข_อมูล หรือ

ร_องเรียนต3อส3วนงานท่ีเก่ียวข_องได_ มากน_อยเพียงใด 

100.00 

i30 หากมีเจ_าหน_าที่กระทำการทุจริต หน3วยงานของท3านจะมีการตรวจสอบและลงโทษ

อย3างจริงจัง มากน_อยเพียงใด 

100.00 

e10 หน3วยงานมีช3องทางที่ท3านสามารถแจ_ง ให_ข_อมูล หรือร_องเรียน ในกรณีที่พบว3ามี

เจ_าหน_าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต3อหน_าท่ี หรือไม3 

EP 97.35 

ES 100.00 

เฉล่ีย 98.68 

e15 หน3วยงานมีการปรับปรุงองค̀กรให_มีความโปร3งใสมากข้ึน มากน_อยเพียงใด EP 97.41 

ES 93.40 

เฉล่ีย 95.41 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร_องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o28 ช3องทางแจ_งเร่ืองร_องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o29 ข_อมูลเชิงสถิติเร่ืองร_องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o31 ประกาศเจตนารมณ̀นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน_าท่ี 100.00 

o32 การสร_างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

o34 การประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป� 100.00 

o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o36 แผนปฏิบัติการปdองกันการทุจริต 100.00 

o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปdองกันการทุจริตประจำป� รอบ 6 เดือน 100.00 

o38 รายงานผลการดำเนินการปdองกันการทุจริตประจำป� 100.00 

o42 มาตรการส3งเสริมคุณธรรมและความโปร3งใสภายในหน3วยงาน 100.00 

o43 การดำเนินการตามมาตรการส3งเสริมคุณธรรมและความโปร3งใสภายในหน3วยงาน 100.00 



 

 

การวิเคราะห*ผลการประมิน 

     จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร5งใสในการดำเนินงาน 

ของหน5วยงานภาครฐั  

(Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจำปUงบประมาณ พ.ศ. 2566



3. การวิเคราะห̂ผลการประมิน 

               จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำป�

งบประมาณ พ.ศ. 2566 หน3วยงานได_ทำการวิเคราะห̀ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลเมืองเมืองพล โดยแยกวิเคราะห̀เปUนรายประเด็น ดังต3อไปน้ี 

ประเด็น ผลการวิเคราะห̂ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร3งใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร3งใสและมีประสิทธิภาพ พบว3า

หน3วยงานมีคะแนนอยู3ในระดับดีเยี่ยม ไม3มีข_อคำถามใดที่มีคะแนน ต่ำกว3า 85.00 แสดง

ให_เห็นว3า เจ_าหน_าท่ีของหน3วยงานมีการปฏิบัติ หรือให_บริการแก3บุคคลภายนอกเปUนไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา มีความเท3าเทียมกัน ไม3เลือกปฏิบัติ มุ3งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

รับผิดชอบต3อหน_าท่ี ไม3มีการเรียกรับเงิน ทรัพย̀สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน̀ 

เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให_บริการ หรือ เพื่อสร_างความสัมพันธ`ที่ดีและคาดหวังให_

มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั ้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย3างต3อเนื ่อง และรักษา

มาตรฐานเอาไว_  

(2) การให_บริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นท่ี 2 การให_บริการและระบบ E-Service  พบว3า หน3วยงานมีการ

ปรับปรุงการปฏิบัติ/การให_บริการให_ดีข้ึน วิธีการข้ันตอน การปรับปรุงการปฏิบัติ/การ

ให_บริการ รวดเร็วข้ึน เป~ดโอกาสให_บุคคลภายนอกได_เข_าไปมีส3วนร3วมปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานให_ดีข้ึน มีความโปร3งใสในการดำเนินงานให_บริการเปUนไปตามข้ันตอน เปUน

ธรรม และไม3เลือกปฏิบัติ มีระบบการให_บริการออนไลน̀ (E-Service) แต3ท้ังน้ีพบว3า 

ผู_ใช_บริการออนไลน̀ (E-Service) มีจำนวนค3อนข_างน_อย และผู_รับบริการบางรายมี

ความเห็นว3าหน3วยงานยังไม3มีหรือยังไม3ทราบว3ามีระบบการให_บริการออนไลน̀มาใช_ในการ

ดำเนินการ/การให_บริการให_เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หน3วยงานควรเผยแพร3



ประชาสัมพันธ̀การให_บริการผ3านระบบ E-Service และจัดทำคู3มือแสดงข้ันตอนการรับ

บริการ E-Service ให_บุคคลภายนอกได_รับทราบโดยท่ัวถึงและใช_บริการผ3านช3องทางน้ี

มากย่ิงข้ึน 

(3) ช3องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ̀เผยแพร3ข_อมูล 

ข3าวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 3 ช3องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ̀เผยแพร3ข_อมูล 

ข3าวสารภาครัฐ พบว3า หน3วยงานมีช3องทางเผยแพร3ข_อมูลข3าวสารที่สามารถเข_าถึงได_ง3าย 

ได_แก3 เว็บไซต`หน3วยงาน Facebook Fan page “เทศบาลเมืองเมืองพล”และ Mobile 

Web Application Mueng Phon Smart Link  รวมทั้งมีการเผยแพร3ข_อมูลข3าวสารท่ี

ประชาชนควรได_รับทราบอย3างชัดเจนและเปUนปrจจุบัน มีช3องทางให_ประชาชนได_เข_ามา

แสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต3ทั้งนี้ ยังมีผู_ใช_บริการบางส3วนยังไม3

ทราบเกี่ยวกับช3องทางเผยแพร3ข_อมูลข3าวสารของหน3วยงาน หน3วยงานจึงควรมีมาตรการ

เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ̀เผยแพร3ข_อมูลข3าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

เพ่ือให_ผู_ใช_บริการเกิดการรับรู_อย3างท่ัวถึง 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช_ทรัพย̀สินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช_ทรัพย̀สินของราชการ พบว3า 

เจ_าหน_าท่ีในหน3วยงานบางราย มีการใช_ทรัพย̀สินของราชการเพ่ือประโยชน̀ส3วนตัว ดังน้ัน 

หน3วยงานควรดำเนินการประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช_ทรัพย̀สิน

ของทางราชการเพ่ือประโยชน̀ส3วนตัว กำหนดมาตรการจัดการความเส่ียง และผลการ

ดำเนินการตามมาตรการท่ีได_กำหนดไว_ ควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืม

ทรัพย̀สินของทางราชการตามประเภทงานด_านต3างๆ ไว_อย3างชัดเจนในคู3มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน  

(5) กระบวนการสร_างความโปร3งใสในการใช_งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ_าง จากผลคะแนนประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร_างความโปร3งใสในการใช_งบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจ_าง พบว3า เจ_าหน_าท่ีบางรายในหน3วยงานไม3เคยเข_าไปมีส3วนร3วมในกระบวนการ



งบประมาณ ดังน้ัน หน3วยงานควรจัดให_บุคลากรภายในหน3วยงานได_มีส3ร3วมในการจัดทำ

แผนการดำเนินงานและแผนการใช_จ3ายงบประมาณหรือมีส3วนร3วมในกระบวนการกำกับ

ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช_จ3ายงบประมาณให_เปUนไปตามวัตถุประสงค̀

ท่ีต้ังไว_เพ่ือให_บุคลากรได_เข_ามามีส3วนร3วมให_เปUนไปตามวัตถุประสงค̀ มีความคุ_มค3า และ

เกิดผลประโยชน̀สูงสุดต3อประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช_อำนาจและ 

การบริหารงานบุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช_อํานาจและการ

บริหารงานบุคคล พบว3า หน3วยงานมีคะแนนอยู3ในระดับดีเย่ียม แสดงให_เห็นว3า เจ_าหน_าท่ี

ได_รับมอบหมายงานตามตำแหน3งหน_าที่จากผู_บังคับบัญชาอย3างเปUนธรรม ได_รับการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอย3างเปUนธรรม มีการคัดเลือกผู_เข_ารับการฝ�กอบรม การศึกษาดู

งาน หรือการให_ทุนการศึกษา อย3างเปUนธรรม การสรรหา บรรจุ แต3งตั้ง โยกย_าย เลื่อน

ตำแหน3ง ในหน3วยงานไม3มีการเอื้อประโยชน̀ให_บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพ_อง ดังน้ันจึง

ควรดำเนินการพัฒนาอย3างต3อเน่ือง และรักษามาตรฐานเอาไว_ 

(7) กลไกและมาตรการในการแก_ไขและปdองกันการทุจริตภายในหน3วยงาน จากผลคะแนนประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก_ไขและปdองกันการทุจริตภายใน

หน3วยงาน พบว3า หน3วยงานมีคะแนนอยู3ในระดับดีเยี่ยม มีมาตรการปdองกันการทุจริตท่ี

สามารถปdองกันการทุจริตได_จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ

เจ_าหน_าที่ของหน3วยงานที่ใช_เปUนแนวปฏิบัติ มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ

ทำงาน เพ่ือปdองกันการทุจริตในหน3วยงาน มีช3องทางการร_องเรียนทุจริต หากพบเห็น การ

ทุจริต สามารถแจ_งทางหน3วยงานให_ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทางวินัยต3อไปได_ 

ดังน้ันจึงควรดำเนินการพัฒนาอย3างต3อเน่ือง และรักษามาตรฐานเอาไว_ 

 



4. มาตรการส:งเสริมคุณธรรมและความโปร:งใสภายในหน:วยงาน 

เทศบาลเมืองเมืองพล ได_ดำเนินการนำผลการวิเคราะห`การประเมิน ITA ป� พ.ศ. 2566 ในแต3ละประเด็น นำไปสู3การปฏิบัติ โดยกำหนดเปUนมาตรการส3งเสริม

คุณธรรมและความโปร3งใสของ เทศบาลเมืองเมืองพล ดังต3อไปน้ี 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห̂ 

สู:การปฏิบัติ 

ข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ ผูXรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร3งใสและมี

ประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานท่ี

โปร3งใสให_แก3เจ_าหน_าท่ีในองค̀กร

และผู_รับบริการ 

 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต̀ของหน3วยงาน

ให_เปUนปrจจุบัน 

2. ส3งพนักงานเข_าอบรมตามตำแหน3งสายงาน 

3. เป~ดโอกาสให_ผู_รับบริการหรือผู_มีส3วนได_ส3วนเสีย

เข_ามามีส3วนร3วมในการปรับปรุงการดำเนินงาน 

4. ประชาสัมพันธ̀ช3องทางการร_องเรียน การให_

ข_อเสนอแนะเพ่ือให_บุคลากรและสาธารณชน

รับทราบ 

5. ประชาสัมพันธ̀กิจกรรมต3างๆท่ีหน3วยงาน 

ดำเนินการผ3านช3องทางต3างๆ เช3น เว็บไซต̀ 

facebook  Fanpage “เทศบาลเมืองเมืองพล” 

Mobile Web Application Mueng Phon 

Smart Link ของหน3วยงานให_ประชาชนรับทราบ 

6. รายงานผลการดำเนินการในการประชุมประจำ

สัปดาห̀ ทุกสัปดาห̀ 

กองการเจ_าหน_าท่ี ตลอดป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2567 



(2) การให_บริการและระบบ E-Service การส3งเสริมการให_บริการผ3าน

ระบบ E-Service พัฒนาและเพ่ิม

ช3องทางการส่ือสารให_มากข้ึนและ

รูปแบบการนำเสนอข_อมูลให_เข_าใจ

ได_ง3ายไม3ซับซ_อน 

1. เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ช3องทาง 

E - service เพ่ืออำนวยความสะดวกให_ 

ประชาชนสามารถเข_าถึงข_อมูล ข3าวสาร และ 

บริการต3างๆ ได_อย3างสะดวกรวดเร็ว 

2. จำทำคู3มือแสดงข้ันตอนการรับบริการผ3านระบบ 

E-Service 

3. เผยแพร3ประชาสัมพันธ̀การปรับปรุง 

กระบวนงาน หรือการเพ่ิมการให_บริการท่ีมี 

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

ทุกกอง/ฝ¡าย ตลอดป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

(3) ช3องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ̀

เผยแพร3ข_อมูลข3าวสารภาครัฐ 

การจัดทำส่ือประชาสัมพันธ̀ การ

ดำเนินกิจกรรม โครงการต3างๆ อีก

ท้ังข_อมูลข3าวสาร นโยบายภาครัฐ

ท่ีเปUนประโยชน̀ต3อประชาชนใน

พ้ืนท่ี และสร_างการรับรู_ให_กับ

สาธารณชนอย3างท่ัวถึงและมี

ประสิทธิภาพ โปร3งใส สามารถ

ตรวจสอบได_ เพ่ือเผยแพร3ผ3านช3อง

ทางการประชาสัมพันธ̀ต3างๆ ของ

หน3วยงาน  

1. จดหมายข3าวรายวัน รวบรวมเปUนรายเดือน ใน

รูปแบบ e – book  

2. เว็บไซต̀ทศบาลเมืองเมืองพล  

3. เฟสบุ£คแฟนเพจฯ เทศบาลเมืองเมืองพล 

4.สปอตประชาสัมพันธ̀ (รถแห3) 

5.ปdายประชาสัมพันธ̀ (Cut Out) 

6.เสียงตามสาย   

กองยุทธศาสตร̀

และงบประมาณ 

ตลอดป�งบประมาณ 

พ.ศ.2567 



(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช_ทรัพย̀สิน

ของราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ

การใช_ทรัพย̀สินของราชการท่ี

ถูกต_อง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช_ทรัพย̀สิน

ของราชการท่ีถูกต_อง 

2. เผยแพร3ข_อมูลแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช_

ทรัพย̀สินของราชการให_บุคลากรภายในได_รับทราบ 

และนำไปปฏิบัติ 

3. มีการจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจ3ายวัสดุหรือ

ครุภัณฑ̀ของหน3วยงาน 

4. หน3วยงานจะต_องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใช_ทรัพย̀สินของทางราชการ 

กองคลัง 

สำนักปลัดฯ 

ตลอดป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

(5) กระบวนการสร_างความโปร3งใสในการใช_

งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ_าง 

การเสริมสร_างองค`ความรู_เกี่ยวกับ

แผนงบประมาณรายจ3ายประจำป�

ให_แก3บุคลากรในสังกัด 

เผยแพร3องค̀ความรู_เก่ียวกับ 

ข_อบัญญัติงบประมาณรายจ3าย 

ประจำป�และแผนการใช_จ3าย 

งบประมาณให_บุคลากรใน 

สังกัดทราบ ผ3านช3องทางต3างๆ 

1. เผยแพร3องค̀ความรู_เก่ียวกับเทศบัญญัติ

งบประมาณรายจ3ายประจำป�และแผนการใช_จ3าย 

งบประมาณให_บุคลากรในสังกัดทราบ 

2. จัดทำไฟล̀เอกสารเผยแพร3ทางเว็บไซต̀หน3วยงาน 

3. ช้ีแจงสร_างการรับรู_ ความเข_าใจผ3านท่ีประชุม 

ประจำสัปดาห̀ 

สำนักปลัด 

กองคลัง 

กองยุทธศาสตร̀

และงบประมาณ 

ทุกไตรมาส 

ตลอดป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช_

อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ

การบริหารงานบุคคล 

1.การจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการบริหารงาน

บุคคล 

2.เผยแพร3ข_อมูลแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ

บริหารงานบุคคล  

กองการเจ_าหน_าท่ี ตลอดป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2567 



(7) กลไกและมาตรการในการแก_ไขและ

ปdองกันการทุจริตภายในหน3วยงาน 

การจัดทำนโยบาย/แนวทางการ

ปdองกันการทุจริตในหน3วยงานให_มี 

ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำนโยบายการปdองกันการทุจริตใน

หน3วยงาน 

2. จัดทำแนวทางการรับเร่ืองร_องเรียนการทุจริต

ของหน3วยงาน 

3. จัดทำแผนปdองกันการทุจริตของหน3วยงาน

ปdองกันการทุจริตประจำป�งบประมาณ 2566 - 

2570 

งานนิติการ 

สำนักปลัด 

ตลอดป�งบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

 

5. ขXอจำกัดของหน:วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร:งใสในการดำเนินงานของหน:วยงานภาครัฐ (ITA) 

               ข_อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร3งใสในการดำเนินงานของหน3วยงานภาครัฐ (ITA) ยังไม3พบปrญหาและอุปสรรค ตลอดจนข_อจำกัด 

ใด ๆ เพียงมีข_อเสนอแนะที่สะท_อนจากส3วนราชการที่รับผิดชอบในแต3ละข_อตัวชี้วัด ในการจัดทำข_อมูลเพื่อนำมาใช_ประกอบการตอบแบบเป~ดเผยข_อมูลสาธารณะ (OIT) 

ข_อมูลบางส3วนอยู3ในความรับผิดชอบและภารกิจงานประจำอยู3แล_ว เพียงดำเนินการตามแบบฟอร`มที่ทางสำนักงาน ป.ป.ช.กำหนดก็สามารถใช_ข_อมูลนั้นๆ ได_เลย มีเพียง

บางข_อมูลบางประการที่หน3วยงานไม3ได_ทำการจัดทำหรือเก็บข_อมูลไว_ในรูปแบบไฟล`อิเล็กทรอนิกส` จะต_องทำการสืบค_นข_อมูลย_อนหลังในรูปแบบของเอกสารที่จัดเก็บ

ภายในแฟdมมาเพ่ือจัดทำข_อมูลเพ่ิมเติม ซ่ึงต_องใช_เวลาดำเนินการ  

             ข_อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อให_มาตรการต3างๆ นำไปปฏิบัติอย3างเปUนรูปธรรมและมีการขับเคลื่อนอย3างต3อเนื่อง ผู_บริหารท_องถิ่นต_องกำกับติดตามประเมินผล

มาตรการต3างๆ โดย 

      1. ผู_รับผิดชอบในแต3ละมาตรการ ควรจัดทำรายงานผลความก_าวหน_าในการดำเนินการทุกเดือน 

      2. นำผลการรายงานความก_าวหน_าเผยแพร3ทุกช3องทางให_ประชาชนทราบ ผลการดำเนินงานตามมาตรการต3างๆ 

      3. ผู_บริหารท_องถิ่น กำกับ ติดตาม ในรูปแบบต3างๆ เช3น จัดประชุมชี้แจงรายงาน, ภาพถ3าย, เอกสารรูปเล3ม หรือตามแบบฟอร`มที่เทศบาล หรือทางป.ป.ช.

กำหนดเพ่ือสามารถเปUนตัวช้ีวัดและแนวทางในการเก็บข_อมูล แนวทางการปฏิบัติงาน ตลอดจนใช_ตอบตัวช้ีวัดตามเกณฑ̀การประเมินต3างๆ ได_อย3างครอบคลุม 



 


